Mental sundhed og trivsel

- Byg videre pa et steerkt udgangspunkt







Et arbejdsmarked i

trivsel

Det danske arbejdsmarked star staerkt. Dan-
mark topper listen over lande i Europa, hvor
lsnmodtagerne oplever den hgjeste grad af
jobkvalitet, jobtilfredshed, jobsikkerhed og ba-
lance i arbejdslivet. Det skyldes ikke mindst, at
arbejdet for mange danskere er mere end blot
en indtaegtskilde. Arbejdspladserne danner
ramme om identitet og er en arena for udvik-
ling, feellesskab og hverdagens mader mellem
mennesker. Det kan ikke undervurderes.

En vaesentlig del af styrken skyldes ‘Den dan-
ske model’, som i artier har sikret os et arbejds-
marked praeget af tillid, samarbejde og stabili-
tet. Hvor hgj overenskomstdaekning og solide
samarbejdsstrukturer sikrer, at arbejdsforhol-
dene udvikles gennem naerdemokrati og lokale
Iasninger til stgrst mulig gavn for os alle. For
nar arbejdsgivere og arbejdstagere far lov til at
lase udfordringerne taet pa virkeligheden, ska-
ber det rammer for et velfungerende arbejdsliv,
og vi undgar ungdig regulering.

Kulturen pd mange danske arbejdspladser ud-
springer netop af denne tradition; et arbejds-
marked med et stort lokalt aftalerum, staerk
medindflydelse og flade hierarkier. Det giver
rum for lgbende dialog om trivsel og udvikling
mellem medarbejdere og ledere, og gar det
muligt at finde fleksible Igsninger, der tager
hensyn til den enkelte medarbejders gnsker og
livsfaser, samtidig med at virksomheders be-
hov tilgodeses.

Ogsa hgj beskeeftigelse og lav ledighed giver i
dag steerke forudsaetninger for hgj livskvalitet i
Danmark. Men selv pa et velfungerende ar-
bejdsmarked som det danske oplever for
mange stress. Forklaringen peger ofte pa et
kraevende og ufleksibelt arbejdsliv.

Faktum er dog, at vi i dag arbejder faerre timer
og med langt mere fleksibilitet, end tidligere ge-
nerationer. Alligevel er det netop nu — hvor vi
har friere rammer og mere fritid end nogen-
sinde — at arbejdet ofte udpeges som arsag til
stress og mistrivsel. Det er et paradoks.

Vi har derfor brug for at blive klogere pa mental
sundhed og trivsel for at fa et mere praecist og
nuanceret billede af, hvad der reelt udfordrer
os. Det er forudsaetningen for bade at forsta
problemets karakter og for malrettet at kunne
opspore og hjaelpe den gruppe af medarbej-
dere, som er udfordret pa den mentale sund-
hed.

Dansk Arbejdsgiverforening kommer i denne
pjece med 6 forslag til, hvordan vi i feellesskab
kan lgfte den mentale sundhed og trivsel i Dan-
mark yderligere, sa vi sikrer, at alle far mulig-
hed for at vaere med.

Vi haber, at | tager godt imod forslagene og ser
frem til en god dialog.

Mina Bernardini, Direktar

Dansk Arbejdsgiverforening
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Skab et nyt faelles sprog om trivsel

Ord som stress og mistrivsel fylder meget i den
offentlige debat, men bliver ofte brugt uden dy-
bere refleksioner over, hvad de egentlig deek-
ker over. Det kan medvirke til en forteelling,
hvor livets naturlige udfordringer og perioder
med modgang bliver opfattet som tegn pa mis-
trivsel, og hvor almindelige livsvilkar risikerer at
blive sygeliggjort.

Trivselskommissionen understreger i sin rap-
port fra 2025, at trivsel ikke handler om at
undga modgang og udfordringer. Tvaertimod
forstar kommissionen trivsel sadan:

"Man trives, ndr man overordnet set er glad for
sit liv. Man trives, ndr man kan udvikle sig, ud-
folde sine evner samt indga i og bidrage til feel-
lesskaber. Man trives, selvom man oplever pe-
rioder med modgang og udfordringer. Det afgo-
rende er, at man kan handtere sadanne perio-
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der”.

Denne forstaelse rummer en vigtig pointe:
Mennesker kan godt trives, selvom livet ikke al-
tid er let. Den erkendelse bgr fylde mere i den
offentlige debat og bidrage til en mere nuance-
ret forteelling om mental sundhed og trivsel.

Som kommissionen ogsa peger pa, kan brugen
af trivselsbegrebet i lovgivningen veere define-
rende for, hvordan begrebet bliver forstaet og
anvendt i den bredere sprogbrug. Derfor bar ny
lovgivning — fx den nye folkesundhedslov — an-
vende Trivselskommissionens forstaelse af triv-
sel.

/
DA foreslar, at den nye folkesundhedslov skal

anvende Trivselskommissionens forstaelse af
trivsel. Forstaelsen kan fx anvendes i formals-
bestemmelsen eller i de mal, der saetter retning
for en systematisk folkesundhedsindsats. Der-
ved bliver det understreget, at indsatsen skal
fremme trivsel i et bredt og nuanceret perspek-
tiv, hvor livet ogsa rummer perioder med mod-
gang, og hvor indsatsen skal understgtte, at
mennesker kan handtere de udfordringer, som
livet ogsa rummer.

DA foreslar desuden, at Trivselskommissio-
nens forstaelse af trivsel anvendes, nar myn-
digheder beskaeftiger sig med temaet arbejds-
liv, forstaet som de bredere forhold omkring ar-
bejdet — fx trivsel, kultur, arbejdsglaede, kolle-
gaskaber osv.
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Mal altid stress og trivsel med valide metoder

| den offentlige debat tegnes ofte et billede af,
at mental sundhed i Danmark er under pres.
Stress og mistrivsel fremstar som meget ud-
bredte problemer, og det efterlader indtrykket
af, at store dele af befolkningen er hardt ramt.

Det billede er imidlertid ikke retvisende. De fle-
ste danskere trives, og forekomsten af alvorligt
stress er langt mindre, end debatten giver an-
ledning til at tro. Kun 6 pct. af lanmodtagerne
har et hgjt stressniveau, jf. DA’s survey, 2025.

En medvirkende arsag til den skeeve opfattelse
er, at de mest anvendte danske undersggelser
af mental sundhed — Danskernes Sundhed
(Sundhedsstyrelsen) og National Overvagning
af Arbejdsmiljget blandt Lenmodtagere (NOA-
L, Arbejdstilsynet) — benytter malemetoder, der
afviger fra internationalt anerkendt praksis. Det
betyder, at flere placeres i kategorien “hagijt
stressniveau” eller “lav trivsel”, end forsknings-
baserede malemetoder tilsiger.

Udfordringer med de nuvaerende malinger

e Danskernes Sundhed afviger fra den inter-
nationalt anerkendte Perceived Stress
Scale (PSS) ved at saenke graensen for,
hvornar en respondent kategoriseres med
en "hgj score pa stressskalaen”. Det bety-
der, at en stgrre andel end forventeligt pla-
ceres i risikozonen med et hgjt stressni-
veau.

e NOA-L benytter kun en delmangde af PSS-
spgrgerammen og anvender desuden egne
kategoriseringer. Derudover indeholder un-
dersggelsen spargsmalet: “Hvor ofte har du
folt dig stresset i lobet af de sidste 14
dage?” — et mal, som ikke benyttes i de an-
erkendte metoder.

Resultatet er en overestimering, der giver et
mere alarmerende billede af situationen, end
der er belaeg for.

Hvis Danmark skal have et retvisende grundlag
for at forstd mental sundhed, bgr de officielle
malinger tage udgangspunkt i internationalt an-
erkendte metoder, som de oprindeligt er udvik-
let. Det vil bade kvalificere debatten og skabe
et mere preecist afseet for at prioritere og mal-
rette forebyggelsesindsatsen.

-

DA foreslar, at officielle malinger af stress og
trivsel altid baseres pa international anerkendt
forskning, og gennemfgres i overensstem-
melse med den metode, malingerne oprindeligt
er udviklet efter.

Det indebeerer at:

e Der gennemfgres en revision af de eksiste-
rende malinger af stress og trivsel i "Dan-
skernes Sundhed” og i NOA-L, sa den kom-
plette evidensbaserede og validerede spgr-
geramme indgar, og de tilhgrende oprinde-
lige teerskelveerdier bliver anvendt.

e Det hyppigt anvendte spargsmal "Hvor ofte
har du falt dig stresset i lobet af de sidste 14
dage” bgr udga af spgrgerammen i NOA-L.

e Malinger pa EU-niveau — fx gennemfeort i
regi af Det Europeeiske Arbejdsmiljgagen-
tur, EU-OSHA — kan med fordel ogsa base-
res pa internationalt anerkendte metoder og
spgrgerammer.
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Giv folkesundheden et barometer

Mental sundhed og trivsel kan kobles til en
lang raekke forskellige forhold og skal derfor
ses i et helhedsperspektiv. Der er en kompleks
sammenhaeng mellem mentale belastninger og
livsstilsfaktorer, ligesom sociale og strukturelle
rammer spiller en veesentlig rolle.

Derfor er der behov for et mere samlet og sy-
stematisk overblik over de indikatorer, der af-
spejler befolkningens sundhed og trivsel — in-
spireret af erfaringerne fra Norge, hvor folke-
sundhedsprofiler understgtter prioritering af
indsatser lokalt. Ved at inddrage bade mentale
og fysiske indikatorer bliver det muligt at fa et
samlet billede af folkesundheden.

DA foreslar, at regeringen — som et centralt
element i implementeringen af folkesundheds-
loven — tager initiativ til at udvikle et folkesund-
hedsbarometer med inspiration fra den norske
model.

Barometeret kan vaere med til at lafte folke-
sundheden op pa den nationale dagsorden og
give beslutningstagere et bedre grundlag for at
folge udviklingen og prioritere malrettede fore-
byggelsesindsatser. Det kan ogsa tydeliggere
lokale forskelle i sundhedstilstand og -adfeerd,
fungere som prioriteringsveerktgj, samt styrke
videndeling og koordinering pa tvaers af kom-
muner og sektorer:

e Barometeret skal give et samlet billede af fol-
kesundheden, bade fysisk og mentalt, gen-
nem arlige malinger pa nationalt og kommu-
nalt niveau.

¢ Indikatorer skal udvaelges ud fra de mal,
der er opstillet for en systematisk folke-
sundhedsindsats og indikatorernes betyd-
ning for folkesundheden. Det kan veere for-
hold som fx levealder, KRAM-faktorer,
stressniveau (PSS), ensomhed, sgvn, sy-
gelighed, sygefraveer og brug af sundheds-
vaesenet.

e Barometret ber saledes indeholde bade re-
gisterdata og selvrapporterede data. En del
af disse data indsamles allerede af bl.a.
Danmarks Statistik og Sundhedsstyrelsen.

Forslaget skal ses i forlaengelse af DA’s forslag
fra april 2024 om at fastsaette konkrete, natio-
nale mél for danskernes sundhed, der saetter
en positiv retning for folkesundheden og under-
stotter, at flere danskere far flere sunde ar-
bejdsar.
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Udbred de tre enkle rad for mental sundhed

Et godt fysisk helbred er vigtigt, men det men-
tale helbred er lige sa afgerende. Begge dele
spiller en central rolle for, hvordan mennesker
klarer sig socialt, uddannelsesmeaessigt og gko-
nomisk. Den forsknings- og evidensbaserede
model Sundhedens ABC viser, hvad der frem-
mer mental sundhed. Modellen, der er malret-
tet hele befolkningen, formidler tre enkle bud-
skaber om, hvordan det mentale helbred kan
styrkes i hverdagen:

e Ggr noget aktivt (Act)
e Ggr noget sammen (Belong)
e Ger noget meningsfuldt (Commit)

Modellen er oprindeligt udviklet i Australien og
er i Danmark forankret i et bredt partnerskab
mellem forskellige aktarer.

Erfaringerne herhjemme viser, at ABC-model-
len har vist sit vaerd — bade som en strategisk
ramme for arbejdet med mental trivsel i fx kom-
muner og foreninger, og som en praktisk guide
til den enkelte, der vil skabe gode hverdagsva-
ner og styrke sin mentale sundhed.

Modellen rummer ogsa et oplagt potentiale
som rammesaettende vaerktgj, nar man arbej-
der med mental sundhed pa arbejdspladserne.
| arbejdsmiljgarbejdet anvendes ofte IGLO-mo-
dellen, som illustrerer, at trivsel fremmes pa
flere niveauer og i et sammenspil mellem indi-
vid, gruppe, ledelse og organisation. Her kan
ABC-modellen spille en vigtig rolle, fordi de tre
enkle budskaber kan omsaettes bade til den
enkeltes hverdagsvaner, til faellesskabet i te-
ams, til ledelsens prioriteringer og til organisati-
onens kultur.

Arbejde er i sig selv en vigtig kilde til mental
sundhed. Det giver mulighed for at vaere aktiv,
indga i feellesskaber og opleve mening — prae-
cis de elementer, som ABC-modellen bygger

pa.

ABC-modellen kan bruges overalt, hvor men-
nesker lever, arbejder og mgdes. Den taler ind
i noget grundlaeggende menneskeligt og rum-
mer et stort potentiale for at styrke mental
sundhed i bade arbejdsliv og hverdag. Med
den rette formidling kan de tre enkle rad blive
lige s& kendte som kostpyramidens budskaber
om sund kost, der satte sig fast i danskernes
bevidsthed i 1980’erne.

DA foreslar, at regeringen understgtter en na-
tional udbredelse og videreudvikling af Sund-
hedens ABC. Formalet er at gare modellen til
en naturlig del af danskernes forstaelse af,
hvad det vil sige at tage hand om sin mentale
sundhed — bade individuelt og i feellesskab.
Konkret kan det ske ved at:

e Sikre, at Sundhedens ABC indgar som et
centralt element i folkesundhedslovens ind-
sats for mental sundhed.

e Gennemfgre en national oplysningsindsats
som led i udmgntningen af folkesundhedslo-
ven, sa ABC-budskaberne bliver formidlet
bredt og skaber genkendelighed pa linje
med kostpyramidens rad om sund kost.

e Finansiere indsatsen inden for rammen af
folkesundhedsloven.
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Saet effekter bag indsatsen mod sygefravaer

Stressrelaterede sygemeldinger skal forebyg-
ges. For mange oplever lange perioder vk fra
arbejdet pa grund af stress og for den enkelte
kan konsekvenserne veere betydelige. Alvorlig
stress kan fgre til langvarigt sygefravaer og tab
af livskvalitet. Udvikler stressen sig til en psy-
kisk lidelse, kan det i vaerste fald betyde et va-
rigt tab af arbejdsmarkedstilknytning og et liv
pa fx fgrtidspension.

Samtidig koster stressrelaterede sygemeldin-
ger hvert ar milliarder i lan under sygdom, sy-
gedagpenge og behandling mv. For virksom-
heder betyder det, at kollegaer skal Izbe staer-
kere, og det leegger ekstra pres pa ledere og
medarbejdere, der skal hjaelpe den sygemeldte
godt tilbage. Desuden reducerer stressrelate-
rede sygemeldinger arbejdsudbuddet, hvilket
er seerligt problematisk i en tid, hvor private og
offentlige arbejdspladser mangler medarbej-
dere.

Manglen pa viden ggr det sveert at handle ef-
fektivt. | dag findes der ikke et samlet, evidens-
baseret og lettiigaengeligt overblik over, hvilke
tiltag der virker bedst til at nedbringe stressre-
lateret sygefraveer og sikre en hurtig og vellyk-
ket tilbagevenden til arbejdet. Ligeledes mang-
ler der viden om studier, der kombinerer effekt-
maling med gkonomiske konsekvensanalyser.
Sadan en viden kan vise, hvad konkrete ind-
satser koster at igangsaette, og hvilket udbytte
virksomheder, medarbejdere og samfund kan
forvente. Den viden er afggrende for at kunne
prioritere de indsatser, der giver storst effekt
og veerdi.

-
DA foreslar, at regeringen tager initiativ til at

etablere en ny vidensbank, sygefraveerseffek-
ter.dk, der skal opsamle og formidle relevant
viden om effekten af forskellige indsatser for at
forebygge og nedbringe sygefravaer, herunder
sygefraveer som falge af stress.

Vidensbanken skal:

e Samle og systematisere nyeste studier om,
hvilke effekter forskellige indsatser har pa fo-
rebyggelse og varighed af sygefraveer pa
tveers af malgrupper, brancher og sygefra-
vaersarsager, herunder fx stress.

e Rangordne og vurdere kvaliteten af viden pa
baggrund af evidensen i de enkelte studier.

e Inddrage et samfundsgkonomisk cost-bene-
fit perspektiv, hvor effekterne holdes op mod
omkostningerne, hvor det er muligt.

e Henvende sig til virksomheder, kommuner,
politiske beslutningstagere og akterer pa ar-
bejdsmiljg- og beskeeftigelsesomradet, og
inspirere til Igsninger, der virker i praksis.

Arbejdet med at styrke vidensgrundlaget — og
formidlingen af det — kan fx varetages af rele-
vante forskningsmiljger og inddrage pensions-
kasser, som har gode erfaringer med at fore-
bygge sygefraveer og fa& medlemmer tilbage i
arbejde efter en sygemelding.

Som inspiration henledes til platformen jobef-
fekter.dk, der giver et lettiigaengeligt overblik

over effekterne af beskaeftigelsesindsatser og
som ogsa rummer funktioner til sagning, sam-

menligning og deling af resultater.
-
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Brug data til at forsta sygefravaeret

Mange, der sygemeldes med stress, ender i
langvarige fraveersforlgb, hvor medarbejdere i
maneder — og i nogle tilfeelde endnu leengere —
star uden for arbejdsfaellesskabet.

Som det fremgar af ls&egehandbogens vejled-
ning til praktiserende leeger, er der evidens for,
at langvarigt sygefraveer kan gge risikoen for
varigt at miste tilknytningen til arbejdsmarke-
det. Det bakkes op af flere eksperter. Sygemel-
dinger kan forveaerre stresssymptomerne og
age risikoen for, at den pagaeldende falder ud
af arbejdsmarkedet, fordi fraveeret kan med-
fore social isolation, spekulationer, bekymrin-
ger og indadvendthed, jf. Lars Aakerlund og
Jesper Karle, 2017. Derfor anbefaler lsege-
handbogen ogs4, at fuld sygemelding ved
stress kun opretholdes, sa laenge patienten
fortsat er i krisetilstand, tilstanden er i forveer-
ring, eller hvor funktionsniveauet er sa ringe, at
der end ikke magtes basale funktioner i hjem-
met.

| dag findes der imidlertid ikke en systematisk
indsamling af viden om arsager til sygefraveer
— fx sygemeldinger som fglge af stress — og
hvor laenge sygemeldingerne varer.

En teettere overvagning af og indblik i arsa-
gerne til sygefraveer og dets varighed vil kunne
danne grundlag for en bedre tilretteleeggelse
og mere effektiv statte, sa flere kan vende godt
og hurtigt tilbage til arbejdet.

DA foreslar, at der etableres en systematisk
registrering af arsager til sygemeldinger i for-
bindelse med kommunernes behandling af sy-
gedagpengesager. Formalet er at skabe et
mere preecist billede af sygefraveeret, herunder
stressrelaterede sygemeldinger. Data skal gg-
res tilgeengelige via jobindsats.dk, sa der op-
nas en samlet, national indsigt i omfang og ud-
vikling.

En styrket registrering og tilgaengelighed af
data skal:

e Omfatte oplysninger om arsager til sygefra-
veer og gere det muligt fx at sammenligne
omfanget og varigheden af stressrelaterede
sygemeldinger pa tveers af kommuner, kan,
alder, herkomst, sektorer og brancher mv.

e Bidrage til, at bade beslutningstagere, kom-
muner og virksomheder kan basere indsat-
sen mod sygefraveer pa mere solid viden.
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